
Objectifs pédagogiques

-

Mettre en place une démarche qualité en lien avec les exigences du référentiel de certification qualité des organismes prestataires d’actions concourant au développement des 

1 du Code du travail en version 7. 

- Élaborer son dossier de certification QUALIOPI. 

- Maitriser les 7 critères du Référentiel National Qualité

- Identifier les indicateurs en lien avec son activité. 

- Identifier les éléments de preuve en lien avec chaque indicateur.

- Mesurer les écarts entre sa pratique et les exigences QUALIOPI.

- Définir un plan d’action pour finaliser et déposer le dossier de certification.

- Accompagner à la rédaction de certains documents si nécessaires 

Public concerné : Personne(s) en charge de la démarche qualité dans l’organisme

de formation.

Durée du module : 4 jour(s) / 28 heures

Effectif(s) : 1 à 10 personnes

Tarif : Nous consulter

Prérequis : Aucun

Dates et horaires : Nous consulter

Lieu : Site client ou COACH FORMATION 84 - 84100 ORANGE

Moyens et méthodes pédagogiques :

Audit blanc sur une journée 

Échange collectif et partage d’expériences

Apports théoriques et supports pédagogiques

Grille d’audit, plan d’action

Moyens techniques

Salle de formation équipée d’un ordinateur et d’un vidéoprojecteur

Paper board

Livret stagiaire

Modalités d’évaluation

Positionnement du site vis-à-vis du référentiel en amont de la formation

Autoévaluation en entrée et en sortie

Attestation de fin de formation

Contact : GANDON Maxime, Responsable Administratif - 06.62.64.87.31 - contact@coachformation84.fr

Modalité d’accès : Pour toute demande d’inscription merci de nous contacter soit par téléphone, soit par mail soit via le formulaire de contact sur le site internet. Une

réponse sous 72H vous sera faite.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Pour toute demande d’inscription merci de nous contacter soit par téléphone, soit par mail soit via le formulaire de

contact sur le site internet. Une réponse sous 72H vous sera faite.

Intervenant : Expert de la qualité et auditeur QUALIOPI.
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Contenu de la formation

JOUR 1

Loi « pour la liberté de choisir son avenir professionnel » du 5 septembre 2018

- L’esprit de la loi

- Les nouveautés en matière de gouvernance (OPCO, France Compétences...) 

- Impacts pour les organismes de formation 

- Comparatif DATADOCK / QUALIOPI

JOUR 2

Démarche de certification

- Le schéma de la certification qualité 

- Choisir son certificateur 

Plan d’action

- Identification du plan d’action individuel pour chaque participant 

- Où trouver des informations / modèles

- Accompagner à la rédaction de certains modèles 

JOUR 3

Référentiel National qualité

- Présentation des 7 critères 

- Présentation des 32 indicateurs 

- Identifier les indicateurs qui vous concernent 

- Quels éléments de preuve fournir pour chaque indicateur ? 

- Comment se préparer à l’audit de certification ? 

JOUR 4

Elaboration du dossier de certification

- Avoir chaque élément de preuve pour chaque indicateur 

- Vérification à travers un échantillonnage  
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